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Информация предназначена только для внутреннего использования дилерских станций Toyota и Lexus   

В данную техническую информацию внесены изменения, касающиеся новых номеров деталей. 

Изменения выделены синим. 

ОПИСАНИЕ 

Некоторые клиенты могут жаловаться на некорректную работу сенсоров наружных ручек дверей 

(самопроизвольное открытие или закрытие замков дверей при появлении ключа в зоне обнаружения 

дверных сенсоров).  

ПРИЧИНА ПОЯВЛЕНИЯ СИМПТОМА 

Вода, содержащая дорожные реагенты может проникать в дверные ручки и попадать на сенсоры, 

находящиеся внутри ручек. 

В результате появляется возможность прохождения электрического тока между сенсорами открытия и 

закрытия, что приводит к самопроизвольному срабатыванию замков дверей. 

ПРОИЗВОДСТВЕННЫЕ ИЗМЕНЕНИЯ 

Для исключения возможности появления указанного выше симптома специальное покрытие было 

нанесено на сенсоры открытия и закрытия ручек дверей. 

Производственное изменение было внедрено с 23.10.2018. 

ИНФОРМАЦИЯ О ДЕТАЛЯХ 

При заказе деталей используйте двенадцатизначный номер деталей с указанием кода цвета                    

(2 последних символа номера детали). 

Для кодов цвета (8X1, 8X9, 4Y1, 4W7, 4X2, 223, 1J7, 1J4, 083, 085, 8X5, 4V3, 217, 8U1, 8W3) необходимо 

проверить соответствие номеров деталей по таблице ниже. 

Для остальных кодов цвета номера старых и новых деталей совпадают. 
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Тема:   Самопроизвольное открытие/закрытие замков дверей из-
за попадания дорожных реагентов на сенсоры ручек дверей. 

 

Э
л

е
ктр

о
о
б

о
р
у
д

о
в
а
н

и
е

 

ку
зо

в
а

 

Модели: Lexus NX200, NX200t, NX300h 

 

Коды моделей: 

ZGZ10, ZGZ15, AGZ10, AGZ15, AYZ10, AYZ15 
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№ 
Старый номер 

детали 
Новый номер 

детали 
Наименование детали 

1 69220-78030-J4 69220-78040-J0 HANDLE ASSY, REAR DOOR OUTSIDE LH (colour 8X1) 

2 69210-78030-J4 69210-78040-J0 
HANDLE ASSY, REAR DOOR OUTSIDE RH (colour 
8X1) 

3 69220-78030-J3 69220-78040-J1 HANDLE ASSY, REAR DOOR OUTSIDE LH (colour 8X9) 

4 69210-78030-J3 69210-78040-J1 
HANDLE ASSY, REAR DOOR OUTSIDE RH (colour 
8X9) 

5 69220-78030-E4 69220-78040-E2 HANDLE ASSY, REAR DOOR OUTSIDE LH (colour 4Y1) 

6 69210-78030-E4 69210-78040-E2 
HANDLE ASSY, REAR DOOR OUTSIDE RH (colour 
4Y1) 

7 69220-78030-E3 69220-78040-E0 HANDLE ASSY, REAR DOOR OUTSIDE LH (colour 4W7) 

8 69210-78030-E3 69210-78040-E0 
HANDLE ASSY, REAR DOOR OUTSIDE RH (colour 
4W7) 

9 69220-78030-E2 69220-78040-E1 HANDLE ASSY, REAR DOOR OUTSIDE LH (colour 4X2) 

10 69210-78030-E2 69210-78040-E1 
HANDLE ASSY, REAR DOOR OUTSIDE RH (colour 
4X2) 

11 69220-78030-C2 69220-78040-C1 HANDLE ASSY, REAR DOOR OUTSIDE LH (colour 223) 

12 69210-78030-C2 69210-78040-C1 
HANDLE ASSY, REAR DOOR OUTSIDE RH (colour 
223) 

13 69220-78030-B2 69220-78040-B1 HANDLE ASSY, REAR DOOR OUTSIDE LH (colour 1J7) 

14 69210-78030-B2 69210-78040-B1 
HANDLE ASSY, REAR DOOR OUTSIDE RH (colour 
1J7) 

15 69220-78030-B1 69220-78040-B2 HANDLE ASSY, REAR DOOR OUTSIDE LH (colour 1J4) 

16 69210-78030-B1 69210-78040-B2 
HANDLE ASSY, REAR DOOR OUTSIDE RH (colour 
1J4) 

17 69220-78030-A1 69220-78040-A0 HANDLE ASSY, REAR DOOR OUTSIDE LH (colour 083) 

18 69210-78030-A1 69210-78040-A0 
HANDLE ASSY, REAR DOOR OUTSIDE RH (colour 
083) 

19 69220-78030-A0 69220-78040-A1 HANDLE ASSY, REAR DOOR OUTSIDE LH (colour 085) 

20 69210-78030-A0 69210-78040-A1 
HANDLE ASSY, REAR DOOR OUTSIDE RH (colour 
085) 

21 69220-48070-J3 69220-48080-J2 HANDLE ASSY, FRONT DOOR OUTSIDE LH (colour 8X9) 

22 69210-48110-J3 69210-48140-J2 
HANDLE ASSY, FRONT DOOR OUTSIDE RH (colour 
8X9) 

23 69220-48070-J1 69220-48080-J0 HANDLE ASSY, FRONT DOOR OUTSIDE LH (colour 8X1) 

24 69210-48110-J1 69210-48140-J0 
HANDLE ASSY, FRONT DOOR OUTSIDE RH (colour 
8X1) 

25 69220-48070-J0 69220-48080-J1 HANDLE ASSY, FRONT DOOR OUTSIDE LH (colour 8X5) 

26 69210-48110-J0 69210-48140-J1 
HANDLE ASSY, FRONT DOOR OUTSIDE RH (colour 
8X5) 

27 69220-48070-E5 69220-48080-E3 HANDLE ASSY, FRONT DOOR OUTSIDE LH (colour 4Y1) 

28 69210-48110-E5 69210-48140-E3 
HANDLE ASSY, FRONT DOOR OUTSIDE RH (colour 
4Y1) 
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29 69210-48110-E3 69210-48140-E5 
HANDLE ASSY, FRONT DOOR OUTSIDE RH (colour 
4V3) 

30 69220-48070-E3 69220-48080-E5 HANDLE ASSY, FRONT DOOR OUTSIDE LH (colour 4V3) 

31 69210-78030-E0 69210-78040-E3 
HANDLE ASSY, REAR DOOR OUTSIDE RH (colour 
4V3) 

32 69220-78030-E0 69220-78040-E3 HANDLE ASSY, REAR DOOR OUTSIDE, LH (colour 4V3) 

33 69210-78030-C1 69210-78040-C2 
HANDLE ASSY, REAR DOOR OUTSIDE RH (colour 
217) 

34 69220-78030-C1 69220-78040-C2 HANDLE ASSY, REAR DOOR OUTSIDE, LH (colour 217) 

35 69210-48110-J2 69210-48140-J4 
HANDLE ASSY, FRONT DOOR OUTSIDE RH (colour 
8U1) 

36 69220-48070-J2 69220-48080-J4 HANDLE ASSY, FRONT DOOR OUTSIDE LH (colour 8U1) 

37 69210-78030-J0 69210-78040-J3 
HANDLE ASSY, REAR DOOR OUTSIDE RH (colour 
8U1) 

38 69220-78030-J0 69220-78040-J3 HANDLE ASSY, REAR DOOR OUTSIDE, LH (colour 8U1) 

39 69210-48110-J4 69210-48140-J5 
HANDLE ASSY, FRONT DOOR OUTSIDE RH (colour 
8W3) 

40 69220-48070-J4 69220-48080-J5 HANDLE ASSY, FRONT DOOR OUTSIDE LH (colour 8W3) 

41 69210-78030-J1 69210-78040-J4 
HANDLE ASSY, REAR DOOR OUTSIDE RH (colour 
8W3) 

42 69220-78030-J1 69220-78040-J4 HANDLE ASSY, REAR DOOR OUTSIDE, LH (colour 8W3) 

43 69210-48110-** 69210-48140-** HANDLE ASSY, FRONT DOOR OUTSIDE RH 

44 69220-48070-** 69220-48080-** HANDLE ASSY, FRONT DOOR OUTSIDE LH 

45 69210-78030-** 69210-78040-** HANDLE ASSY, REAR DOOR OUTSIDE RH 

46 69220-78030-** 69220-78040-** HANDLE ASSY, REAR DOOR OUTSIDE LH 

 

ИНФОРМАЦИЯ  О РЕМОНТЕ 

При появлении подобных жалоб клиентов необходимо заменить наружные ручки всех дверей. 

Данный метод ремонта применим для автомобилей, выпущенных до 23.10.2018. 
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ГАРАНТИЙНАЯ ИНФОРМАЦИЯ 

№ Код операции Описание 
Время 

н/ч 
OFP T1 T2 

1 672191 

(Все модели) Замена 
наружной ручки передней 
правой двери 

0,5 

 

69210-48110-** 

 

87 71 

2 672191Z 

(Все модели) Замена 
наружной ручки передней 
левой двери 

69220-48070-** 

3 672201 

(Все модели) Замена 
наружной ручки задней 
правой двери 

0,7 

69210-78030-** 

4 672201Z 

(Все модели) Замена 
наружной ручки задней левой 
двери 

69220-78030-** 

 
Внимание!  
 
Настоящим, доводим до Вашего внимания, что в случае, если гарантийный ремонт 
производится согласно технической информации или сервисного бюллетеня, необходимо в полях 
«Remedy» (Меры) и № технической информации гарантийного требования указывать номер и дату 
данной технической информации или сервисного бюллетеня.  
 
В противном случае гарантийное требование может быть отклонено. 
Гарантийное возмещение затрат на проведение ремонта производится только в случае проведения 
ремонта в гарантийный период автомобиля.  
 


