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TOYOTA MOTOR EUROPE NV/SA 

 Technical Service Bulletin 

Тема: 

Металлический скрежет от передних полуосей 
при выполнении поворотов 
Models: 

RX400H 
Model codes: 

MHU38 
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ВВЕДЕНИЕ 

В данном бюллетене технического обслуживания содержится информация по производственному 
изменению и способу устранения указанной проблемы.  Применимо к автомобилям, выпущенным до 
производственного изменения, действующего начиная с указанных ниже VIN или номеров рамы. 

ОПИСАНИЕ ЯВЛЕНИЯ 

Некоторые клиенты могут жаловаться на металлический скрежет от передней полуоси, возникающий при 
повороте (в городских условиях) в холодное время года. В основном шум возникает после продолжительной 
стоянки автомобиля на улице при очень низкой температуре окружающего воздуха (< -15 ºC); шум исчезает 
спустя некоторое время после начала движения. 
 

ПРОИЗВОДСТВЕННОЕ ИЗМЕНЕНИЕ 

Изменение типа смазки для снижения трения при низкой температуре воздуха. 

ИНФОРМАЦИЯ О ПРОИЗВОДСТВЕННЫХ ИЗМЕНЕНИЯХ 

 

Модель Код модели Завод Производственные 
изменения касаются 

указанных VIN 

Дата внедрения 

RX400h MHU38 TMK Снято с производства Снято с производства 
 

ИНФОРМАЦИЯ О ДЕТАЛЯХ 

 

Предыдущий номер 
детали по каталогу 

Текущий номер детали Наименование детали Количество 

43410-48080 43410-48081 Правая передняя полуось в сборе 1 
43460-49375 43460-49376 Наружный шарнир правой передней 

полуоси в сборе 
43420-48110 43420-48111 Левая передняя полуось в сборе 
43470-49425 43470-80321 Наружный шарнир левой передней полуоси 

в сборе 
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ПРОЦЕДУРА РЕМОНТА 

 Осмотрите полуось и при необходимости замените его на новую деталь с текущим номером в 
соответствии с Руководством по ремонту: 

 

Процедура 1: 

Видимые повреждения в различных частях детали «Наружный шарнир левой передней полуоси в сборе» и 
детали «Наружный шарнир правой передней полуоси в сборе» 

=> Замените деталь «Наружный шарнир левой передней полуоси в сборе» и деталь «Наружный шарнир 
правой передней полуоси в сборе» 

 

Процедура 2: 

Повреждение или люфт детали «Наружный шарнир левой передней полуоси в сборе» и/или детали 
«Наружный шарнир правой передней полуоси в сборе» 

=> Замените деталь «Наружный шарнир левой передней полуоси в сборе» и деталь «Наружный шарнир 
правой передней полуоси в сборе» 
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ГАРАНТИЙНАЯ ИНФОРМАЦИЯ 

Гарантия распространяется только на исправление неполадки по конкретной жалобе клиента. 

Процедура 1: Замена передней полуоси в сборе 

Код OP Операция Время OFP T1 T2 

434601 Передняя полуось в сборе (одна сторона) — 
R&R (ремонт и доработка) 

1,6 43410-48080 
43420-48110 

91 55 

434601A Комбинация: противоположная сторона — 
R&R (ремонт и доработка) 

0,8 

 

Процедура 2: Замена наружного шарнира левой передней полуоси в сборе 

Код OP Операция Время OFP T1 T2 

434601 Передняя полуось в сборе (одна сторона) — 
R&R (ремонт и доработка) 

1,6 43460-49375 
43470-49425 

91 55 

434601A Комбинация: противоположная сторона — 
R&R (ремонт и доработка) 

0,8 

434601Z Комбинация: : Наружный шарнир полуоси в 
сборе (обе стороны) — R&R (ремонт и 

доработка) 

0,4 

Примечание. Использование операции 434601Z требует наличия обязательных комментариев CCR 
(состояние, причина, способ устранения неисправности) в гарантийной рекламации для последующего 
тщательного технического анализа. Несоответствие указанным требованием может повлечь отклонение 
рекламации. 

 

 


